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Obbligo POS e sanzioni: i costi per i professionisti e i negozianti
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Obbligo POS e sanzioni: i costi per i
professionisti e i negozianti

Da settembre scattano le sanzioni per chinon si adegua
all'obbligatorieta del POS. Secondo l'ultimo osservatorio di
SosTariffe.it le commissioni sono aumentate di oltre il 19% dal 2015 e
i costi totali possono toccare i 6.300 euro annui (oltre il 40% in piu
rispetto al 2015)

Martedi 5 Settembre 2017
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ul tema dei pagamenti elettronici I'ltalia € sempre un passo indietro rispetto ai

Paesi del Nord Europa o agli Stati Uniti e il gap nella diffusione della moneta

elettronica € ancora presente. Questo si conferma anche nel campo dei POS

(Point of Sale, ovvero il dispositivo che permette al cliente di pagare tramite
bancomat o altra carta) che, nonostante l'obbligatorieta scattata nel 2015, dal 2016 sono
aumenti del 12% (stima Confesercenti).

Uno dei motivi potrebbe essere legato alla mancanza di chiarezza sui costi dei POS, ma
soprattutto ai costi per 'installazione e utilizzo del dispositivo, che non & certo gratuito
per il commerciante.

Tra costi fissi, canoni mensili e una tantum per i terminali, commissioni per carte di
credito e bancomat, il mobile payment diventa una vera e propria giungla che puo
spesso scoraggiare chi vorrebbe fornire un servizio completo al cliente. Tutto questo
contribuisce a non avere l'immediata percezione di quanto effettivamente costi il POS
per un esercizio: permettere il pagamento elettronico ai propri clienti puo diventare una
spesa molto importante da non trascurare, soprattutto il primo anno di attivita.

Quanto costa effettivamente il POS per un'attivita e come sono variati questi costi dopo
l'introduzione dell’obbligo di attivare il POS? SosTariffe.it ha cercato di capirlo
individuando tutti i costi medi sostenuti per offrire il pagamento elettronico ai propri
clienti e calcolando quanto incidono in media sul ricavato annuo per tre differenti e
diffuse attivita economiche.

COSTI PER INSTALLARE E UTILIZZARE UN POS: DAL 2015 AUMENTANO FINO AL
19,5%. Appena ci si inoltra nel variegato mondo delle offerte per attivare un POS si
capisce subito che perdersi &€ molto facile. Le proposte sono molto differenziate e
dunque la prima cosa da fare & quantificare il flusso di utenza previsto per capire quale
tariffa e la piu adatta alle proprie esigenze.

Una prima importante differenziazione & nella scelta della tipologia di POS: quello fisso
(collegato ad una linea fissa ADSL) o quello mobile (gestibile tramite smartphone).
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DA INAIL IL VOLUME “APPARECCHI DI
SOLLEVAMENTO MATERIALI DI TIPO FISSO -
PARTE I”

Indicazioni per la gestione tecnico-amministrativa
della prima verifica periodica

PROFESSIONI, FOCUS A BRUXELLES SUL
PACCHETTO SERVIZI

Il primo vicepresidente del Ceplis e presidente di
Confprofessioni, Gaetano Stella, & intervenuto questa
mattina al breakfast meeting del Parlamento
europeo per discutere le ultime proposte della
Commissione europea. E-card, tessera professionale,
test di proporzionalita i punti critici da chiarire

ILLUMINAZIONE STRADALE PER LA SICUREZZA
DEI PEDONI: NUOVO PROGETTO DI NORMA UNI
Futura specifica tecnica, il progetto fornisce linee
guida e prescrizioni per la progettazione
illuminotecnica degli impianti per illuminazione della
zona di studio per l'attraversamento pedonale in
strade con traffico motorizzato

AL VIA INCHIESTA PRELIMINARE SU DUE
PROGETTI CIG TUBI PER L'ALLACCIAMENTO DI
APPARECCHI A GAS

Linchiesta preliminare scade il 17 settembre

UN'ALLEANZA PER SOSTENERE LE POMPE DI
CALORE A GAS PER RIDURRE LE EMISSIONI E
MIGLIORARE LEFFICIENZA ENERGETICA

Un Position Paper redatto congiuntamente
dallindustria delle pompe di calore a gas,
dall'associazione di categoria Climgas e dai maggiori
operatori infrastrutturali italiani del gas, insieme al
Politecnico di Milano
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Variazioni costi POS 2015 - 2017

Tipologia POS Mobile POS Fisso
Bancomat Altra Carta Bancomat Altra Carta
Libero Professionista T07% 20,14% 33,53% 14,37%
Negoziante 12,37% 2042% 40,40% 16,19%
Ristoratore 6,51% 20,40% 39,88% 16,06%

Il primo costo analizzato ¢ la spesa una tantum per acquistare il terminale. Secondo lo
studio, mediamente per un POS mobile si spendono quasi 61,7 euro, mentre per uno
tradizionale circa 77 euro. Rispetto al 2017, in media, per acquistare il dispositivo POS si
spendeil 13,7% in meno rispetto al 2015, ma si tratta, come vedremo, dell’'unico ribasso
rilevato in questo studio.

A questo costo va aggiunto il canone mensile per il servizio. In media questo costo si
aggira intorno ai 24,1 euro per il POS su linea fissa e 13,7 euro per quello mobile.
Rispetto al 2015, dunque, i canoni medi per utilizzare il POS sono aumentati del 10,7% e
questo incremento riguarda soprattutto i POS mobili. Tale incremento dei costi sui
dispositivi senza fili potrebbe essere stato una strategia attuata dagli istituti dopo
Uentrata in vigore dell’obbligatorieta del POS nel 2015: dato il probabile incremento di
attivazioni e i costi minori dei POS mobili si & scelto di controbilanciare con una minor
convenienza delle condizioni economiche.

La spesa maggiore per attivare il pagamento elettronico nel proprio esercizio, tuttavia,
l’esercente lo sostiene con la percentuale dovuta su ogni transazione elettronica
effettuata. In questo caso i costi variano in base alla tipologia di carta scelta
dall’acquirente.

Se il cliente, infatti, paghera con carta di credito per ogni transazione il commerciante
dovra versare circa il 2,5% di quanto transato (2,44% con POS mobile e 2,72% con
dispositivo fisso). Se invece la carta scelta & un bancomat I'addebito varia da 1,88% per
un POS tradizionale a 1,95% con POS mobile.

Confrontando i dati tra i due anni si nota come le commissioni addebitate per ogni
transazione siano aumentate del 18,5% per gli acquisti con bancomat e del 19,5% per
quelli effettuati con altra carta.

QUANTO COSTAIL POS IN UN ANNO AGLI ESERCIZI COMMERCIALI. Molti consumatori,
particolarmente affezionati alla comodita che offrono i pagamenti elettronici, spesso se
lo chiedono: come mai questo negozio non accetta il POS? La risposta € da cercare nei
costi che 'esercizio commerciale sostiene per offrire questo servizio. Per capirlo
SosTariffe.it ha calcolato la spesa totale effettuando tre simulazioni relative a tre
tipologie di esercizi pubblici tra i piu diffusi: il libero professionista, il negoziante e il
ristoratore.

Come si puo notare per un POS si puo arrivare a spendere oltre 6.298 euro annui. Per
tutte le tipologie di esercizio analizzate le carte di credito risultano mediamente le piu
costose, mentre accettare pagamenti con il bancomat € piu conveniente fino al 29% in
base all'attivita e al POS scelto (convenienza che nel 2015 era del 41%).

Per quanto riguarda la variazione dei costi rispetto al 2015, oggi il POS costa dal 6,5% a
oltre il 40% in piu rispetto al 2015. Gli incrementi maggiori si registrano per chi accetta
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| PRODOTTI THERMIX DI ENSINGER A VITRUM
2017

I nuovi distanziatori, ottimizzati per vetrate isolanti
con bordo caldo e annunciano, hanno ricevuto il
riconoscimento dell'istituto indipendente delle case
passive

BTICINO PRESENTA IL NUOVO CATALOGO 2017-
18

E? disponibile il nuovo catalogo generale BTicino
destinato ai professionisti con un'ampia gamma di
novita? e prodotti per la gestione e il comando degli
impianti

VIESSMANN: UN FESTIVAL DEDICATO A TUTTI I
DIPENDENTI PER CELEBRARE IL CENTENARIO
DELL'AZIENDA

Sabato 26 agosto si sono svolti i festeggiamenti per il
centenario dell'azienda

VAILLANT: SUPERFICI GREEN CHE DEPURANO
L'ARIA PER LA SEDE MILANESE DI MACIACHINI
Ispirata al verde delle foglie e al logo del brand,
Vaillant Italia trasforma le mura della propria sede in
veri e propri depuratori naturali

SAINT-GOBAIN: ACQUISITE DUE AZIENDE PER
CRESCERE IN GERMANIA E IN BRASILE

La tedesca Kirson e la brasiliana TekBond entrano nel
portafoglio di Saint-Gobain

VORTICE ENTRA NEL POOL DI SISTEMA
INVOLUCRO PER UN'EDILIZIA DI QUALITA
Liniziativa propone un sistema integrato di edilizia
efficiente, finalizzato al risparmio energetico, che
tenga in considerazione tutti gli elementi necessari
alla buona riuscita di un progetto
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pagamenti bancomat con POS fisso che vanno dal 33,5% al 40,4% in piu. Gli incrementi ABBONATI SUB"-o

maggiori si registrano per i negozianti che, rispetto al 2015 pagano 'installazione e il
mantenimento del POS dal 12,4% al 40,4% in piu.

In generale rimane piu conveniente installare e accettare pagamenti con il Bancomat da
POS mobile (anche se la differenza con il fisso € in alcuni casi irrisoria).

Per rimanere aggiornati sulle proposte dei principali istituti di credito € utile seguire le
sezioni di SosTariffe.it dedicate ai conti correnti https://www.sostariffe.it/conto-
corrente/ e alle carte di pagamento https://www.sostariffe.it/confronto-carte/.

Basta questa ragione per fare
dell’acqua sanitaria la nostra
piu grande priorita.

o ’ P
3l Scopri la nostra azienda

Se vuoi rimanere aggiornato su
"Professionisti"
iscriviti alla newsletter di casaeclima.com!
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Professionisti, slitta Professionisti, in In Gazzetta Ufficiale Equo compenso, il

al 28 settembre 2017  vigore I'obbligo del la Legge per la Jobs Act Autonomi

il termine per la preventivo in forma concorrenza introduce il divieto di
comunicazione delle scritta o digitale abuso di dipendenza
fatture economica
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Dal Fraunhofer un rinforzo Sensori smart per Il software che diventa
antisismico per grattacieli aumentare il comfort degli I'Assistente Climatico
Una struttura ultra-resistente utenti Intelligente per la
costituita da connettoriin acciaio che | G Mylti V 5 grazie al Dual Sensing termoregolazione

rispondono alle sollecitazioni facendo  Energy Control misura sia la Il nuovo software consente a tado® di

oscillare la struttura NN A . ;
temperatura chel Um'd'Fa esterna, diventare l'assistente personale per il
evitando raffreddamenti eccessivie controllo climatico domestico
garantendo comfort per gli utentie
risparmio
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Impianto di riscaldamento
industriale RDZ per la
multinazionale Cavotec
Specimas SpA

Il sistema Industriale su rete
permette una diffusione uniforme del

calore che consente di riscaldare a
pochi metri dal suolo senza eccessive
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Nuovi moduli di 10 remoti
Saia Burgess Controls lancia la nuova
serie S caratterizzata da installazione
rapida e semplice grazie ai connettori
a ponte, livello di priorita manuale per
tutte le uscite, S-Bus e Modbus per

una ma...

Obbligo POS e sanzioni: i costi per i professionisti e i negozianti

World Architecture
Festival: sono 7 i progetti
finalisti made in Italy

Tra gli studi di architettura italiani in
gara vi saranno Kjellander Sjoberg,
SPEECH, Markus Tauber Architectura
e noa* Architects

FISCO E MATTONE

Quale aliquota IVA per le
fatture relative alla nuova
costruzione?

Per quanto attiene la fornitura delle
materie prime e dei semilavorati

I'unica aliquota IVA applicabile &
quella del 22%

Bologna

119/20 ottobre 2017
Inngvazions & trasformazione digitals
per I costrui

s

DIGITAL&BIM Italia

19-20 ottobre - Bologna

FAQ INVOLUCRO

[a'l |
ol _
it sl

£

Cassonetti in PVC, quale il
contributo alla
prestazione energetica
della facciata?

In generale il PVC con o senza
isolamento ha mostrato dati
altamente performanti rispetto ai
materiali alternativi
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In generale il PVC con o senza isolamento ha
mostrato dati altamente performanti rispetto ai
materiali alternativi
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Evacuatori naturali di fumo e calore:
chiarimenti sulla Superficie Utile
Totale di apertura (SUT)
Un documento dell'associazione Zenital chiarisce
perché, a parita di dimensioni, la superficie utile di un
ENFC puo variare fino al 68% confrontando valori
dichiarati sul mercato
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" (SAAD): da AIPE due voci di capitolato
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. Outcome Based Service, un nuovo
SER servizio basato su cloud per la
gestione degli edifici
La suite di servizi smart utilizza la connettivita degli
edifici per stabilire l'ordine di priorita delle attivita di
manutenzione, favorire le prestazioni ottimali delle
strutture e ottenere ritorni economici
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